Spracovanie osobny Gdajov - GDPR
Klasifikacia

Stlad spracuvania osobnych udajov mé déverny charakter. Informacie obsiahnuté v tomto
dokumente je zakézané reprodukovat, kopirovat, distribuovat, zapozitiavat, poskytovat,
spristupiiovat alebo predavat tretim osobam. Taktie? je zakazané tieto informacie
modifikovat alebo menit akymikolvek inymi prostriedkami automatizovaného alebo
neautomatizovaného spractvania bez predchadzajiceho pisomného suhlasu autora.

Prevadzkovater:

Obchodné meno: Peter Soltys

Sidlo: Karpatské namestie 7770/10A , 83106 Bratislava-Raca
ICO: 46394401

Zast.: Bc.Peter Soltys

{(dalej len ,prevadzkovatel™)

Osoba poverena na vykonanie auditu:
Meno a priezvisko: Bc. Peter Soltys

Bydlisko: Letna 29, 05801, Poprad
(dalej len ako ,poverena osoba")

V Poprade, dna 6.9.2023

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze tento dokument vychéadza zo skutoénosti, zistenymi pocas
auditu u prevadzkovatefa az Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady & 2016/679
o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto
Udajov (dalej len ,GDPR*) a zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych UGdajov (dalej len
JZakon®).
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Cast' 1
Podmienky spractivania osobnych tidajov

Clanok i

Rozsah osobnych tdajov
Prevadzkovatel spraciiva nasledovné osobné udaje za aéelom obchodnej innosti,
marketing, Gétovnictvo:
meno
priezvisko
telefon
PSC
miesto podnikania
miesto bydliska
email
n&zov domény
Cislo bankového uétu
ICO
DIC
obchodné meno fyzickych a pravnickych os6b
Spracivanie nasledovnych osobnych Udajov je nevyhnutné na dosiahnutie
stanoveného Géelu:
meno
priezvisko
telefén
PSC
miesto podnikania
miesto bydliska
email
nazov domény
Cislo bankového uétu
iCO
DIC
obchodné meno fyzickych a pravnickych oséb
Spractvanie nasledovnych osobnych Gdajov nie je nevyhnutné na dosiahnutie
stanoveného uéelu:
rodné ¢islo
fotografia
pohlavie
titul
rodinny stav
narodnost

Spracuvanie osobnych ddajov uvedenych v bode 3 tohto &lanku je vrozpore so
zasadou minimalizacie osobnych udajov. Pokial prevadzkovatel nemé suhlas na
spracuvanie uvedenych osobnych Gdajov je povinny ich zlikvidovat. Do budlicna je
mozné tieto osobné tdaje spractvat len so sthlasom dotknutej osoby.
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Clanok I
Pravny zaklad

. Prevadzkovat spractiva osobné udaje za tiéelom Géelom obchodnej €innosti,

marketing, Gétovnictvo na pravnom zaklade:
Prevadzkovatel spracovava osobné Gdaje na pravnom zéklade podfa § 15 0ds. 7
zakona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych (dajov.

. Spraclvanie osobnych udajov pre dany el je mozné podla GDPR zaradit pod

pravny zaklad - opravneny zaujem prevadzkovatela.

Clanok il
Sahlas dotknutej osoby

1 Prevadzkovatel spractiva osobné (daje v rozsahu meno, priezvisko, telefon,
email, 1CO, DIC, sidlo firmy za acelom, bankovy G&et marketingové ucely,
Gctovnictvo, obchodna &innost na zaklade suhlasu dotknutej osoby. Suhlas by mal
podia GDPR spliat nasledovné kritéria:

e slobodne dany;

e konkrétny;

¢ informovany;

e jednoznacny;

e preukazatelny.
2. Suhlas spifia podmienky pre ziskanie suhlasu podla GDPR, ateda je platny
pc 25.maji 2018.
Pokial suhlas ziskany pred 25. majom 2018 spiia podmienky pre udelenie shhlasu
podfa vtedy platného zékona, je platny aj po u&innosti GDPR. Pokial vsak
prevadzkovatel nevie ziskanie platného sthlasu preukazat, prip. tento nespliia
zakonné podmienky, je potrebné ziskat k 25. maju 2018 novy suhlas alebo tieto
osobné tdaje zlikvidovat'.

Clanok IV
Doba uchovavania

. Prevadzkovatel uchovava osobné (daje za ucelom marketingové Ucely, Gétovnictvo,

obchodna ¢innost po dobu:

o Prevadzkovatel uchovava osobné Udaje spracuvané za G&elom vedenia
tctovnictva po neobmedzeni dobu.

o Podfa zasady minimalizacie uchovavanie, by mal prevadzkovatel uchovavat
osobné tdaje spraclivané na dany Géel po dobu 10 rokov.

o Prevadzkovatel uchovava osobné udaje spractivané za Géelom uzatvorenia
kdpnej zmluvy po neobmedzent dobu.

o Podla zasady minimalizacia uchovavania, by mal prevadzkovatel uchovavat
osobné Udaje spracuvané na dany Géel po nevyhnutnd dobu na pinenie
zmluvy apo jej ukonéeni na preukazanie pripadnych narokov, napriklad
reklamécia pocas zaruénej doby.

Podla zasady minimalizacie uchovavania, by mal prevadzkovatel uchovavat osobné
daje spractivané na dany uéel po dobu 10 rokov.

Clanok V
Poskytovanie osobnych tidajov

. Prevadzkovatel poskytuje osobné tdaje za ucelom marketingové Gcely, Gétovnictvo,

obchodna ¢&innost nasledovnym tretim osobam:
e Ziadne tretie osoby
Poskytovanie osobnych tdajov je v stlade s GDPR a zakonom.

. Poskytovat osobné udaje tretim osobam méze prevadzkovatel, iba ak je na to pravny

dévod, napriklad ak to uklada osobitny zakon alebo ak na to dala sthlas dotknuta



osoba. Bez prévneho dévodu neméze prevadzkovatel poskytovat osobné udaje
tretim osobam.

Cast' 2
Prava dotknutych oséb

1. Dotknuté osoby mézu uplatiovat svoje préava a podavat ziadosti tykajlce sa
ich osobnych Gdajov nasledovnym spésobom:
Online formular
2. Uvedeny systém je v stlade GDPR a zakonom.
3 Pokial prevadzkovatel nema voébec zavedeny systém pre uplatiiovanie prav
a podavanie Ziadosti tykajlcich sa osobnych ddajov dotknutou osobou, pripadne
vytvoreny ho ma, avsak nie je dostatoény, je potrebné systém vytvorit.

4. Zakladné pokyny pre vytvorenie systému:
Dotknutym osobam by mal prevadzkovatel vykon prav ufah&ovat, nie klast im
prekazky. Preto by mal vytvorit systém, prostrednictvom ktorého by mohli dotknuté
osoby uplatriovat svoje prava.
Prostrednictvom tohto systému by v prvom rade mal prevadzkovatel dotknutym
osobam poskytnut' dostatoéné a zrozumitelné informacie o ich pravach, podla vzoru
~Zasady ochrany osobnych tdajov*. Dalej by mal vytvorit kanal, prostrednictvom
ktorého mdzu dotknuté osoby uplatiiovat svoje prava a podavat' jednotlivé Ziadosti, a
to napr. zriadenim dashboardu pre registrovanych uzivatelov, cez ktory budd moct
poziadat o vymazanie (dajov, opravu & zaslanie vypisu s ich osobnymi Gdajmi.
Pripadne méZe zriadit online formular s moZnostou vyberu podania konkrétnej
Ziadosti alebo zverejnenim vzorovej Ziadosti na internete, priom tuto méu nasledne
poslat’ mailom alebo postou.
Kazdu prijatd Ziadost je potrebné zaevidovat v evidencii iadosti dotknutych oséb.
Ziadost musi prevadzkovatel vybavit bez zbyto¢ného odkladu, najneskér vsak do
jedného mesiaca. V tejto lehote informuje dotknutd osobu, ktora Ziadost podala,
o opatreniach, ktoré prijal na zaklade jej Ziadosti. Uvedena lehota sa méze v pripade
potreby predizit o dalsie dva mesiace, pricom sa zohfadni komplexnost' Ziadosti a
potet Ziadosti. O predizeni lehoty je potrebné dotknutt osobu informovat' do jedného
mesiaca od podania Ziadosti spolu s odévodnenim zmeskania lehoty. Oznamenie
0 sposobe vybavenia Ziadosti sa podava rovnakym spdsobom, akym bola podana
Ziadost, pokial dotknuta osoba nepoziada o iny sposob.

Cast' 3
Povinnosti prevadzkovatela

@D« V suvislosti so spractivanim osobnych udajov mé2u vzniknat
prevadzkovatelovi viaceré povinnosti, a to najma:
e povinnost informovat dotknut osobu o podmienkach spractvania jej
osobnych Gdajov;
¢ povinnost viest zaznamy o spracovatelskych operaciach;
¢ povinnost vypracovat postdenie opravneného zaujmu;
e povinnost ziskat sthlas od dotknutych oséb;
povinnost poverit a poucit osoby, ktoré spractvaiji osobné tdaje;
povinnost' uzatvorit zmluvu so sprostredkovatefom:
povinnost poverit zodpovednu osobu;
povinnost vykonat postidenie vplyvu na ochranu tGdajov.
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VSetky dotknuté osoby je prevadzkovatel povinny informovat o podmienkach
spraclvania ich osobnych (dajov. Pre zostavenie tychto informacii mézete pouzit
vzor ,Zasady spractvania osobnych (dajov*. V zavislosti od toho, komu si tieto
informacie uréené, je potrebné zvolit vhodny spésob ich poskytnutia.
Kazdy prevadzkovatel je povinny viest zaznamy o vSetkych spracovatelskych
c¢innostiach, za ktoré je zodpovedny. Tato povinnost sa nevztahuje na podnik alebo
organizaciu, ktor4 zamestndva menej ako 250 o0sdb, ak suéasne spliia tieto
podmienky: .
* nie je pravdepodobné, Ze spractivanie povedie k riziku pre prava a slobody
dotknutej osoby,
e spracuvanie je prilezitostné,
¢ nezahfiia osobitné kategérie osobnych Udajov, alebo Gdaje tykajlce sa
uznania viny z trestného ¢inu alebo priestupku.
Prevadzkovatel je povinny viest zaznamy o nasledovnych spracovatelskych
Cinnostiach: Webstranka na doméne www.pomocludom.sk, emailové konto
info@pomocludom.sk
Prevadzkovatel, spraciva osobné tdaje na nasledovny uéel obchodnej ¢innosti a
marketing, Gétovnictvo na pravnom zaklade - opravneny zaujem. K tomuto
informalnému systému je potrebné vypracovat postdenie, & tento zaujem je
skutoCne opravneny aci neprevySuje nad pravami vasich zamestnancov na
stkromie.
Pokial prevadzkovatel spraciva osobné udaje na pravnom zaklade — s(hias
dotknutej osoby, je povinny pripravit.
Prevadzkovatel, ktory méa zamestnancov, je povinny zaviazat ich mi¢anlivostou. Tych
zamestnancov, ktori spraciivaju osobné tdaje poveri na spractvanie a da im pokyny
tykajuce sa spracivania osobnych adajov. V pripade potreby vypracuje smernicu pre
zamestnancov.
Pokial prevadzkovatel poveril spractivanim osobnych tdajov sprostredkovatefla, je
povinny uzatvorit s nim zmluvu v silade s GDPR. Na tento G&el je mozné pouzit vzor
»Zmluva medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatefom®.
Prevadzkovatefovi, ktory je organom verejnej spravy alebo ktorého
a) hlavnymi €innostami st spracovatelské operacie, ktoré si vzhfadom na svoju
povahu, rozsah alebo Ucel vyZaduja pravidelné a systematické monitorovanie
dotknutej osoby vo velkom rozsahu (napr. bezpeténostna sluzba, reklamna
agentura zbierajlca cookies pre viacerych klientov);
B) hlavnymi Cinnostami je spractvanie osobitnych kategorii osobnych udajov
(napr. Udaje ozdravotnom stave) vo velkom rozsahu, alebo spracuvanie
osobnych udajov tykajlcich sa uznania viny za spachanie trestného &inu alebo
priestupku vo velkom rozsahu vznika povinnost poverit zodpovednt osobu.
Prevadzkovatel je povinny vykonat' postdenie vplyvu na ochranu osobnych Gdajov,
ak spracuvanie osobnych udajov pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre
prava a slobody fyzickych os6b. Ide najma o tieto pripady:
* systematické a rozsiahle hodnotenie osobnych aspektov tykajucich sa fyzickych
os6b, ktoré je zaloZzené na automatizovanom spractvani vratane profilovania
a z ktoreho vychédzaju rozhodnutia s pravnymi Géinkami tykajicimi sa fyzickej
osoby alebo s podobne zavaznym vplyvom na fu; '
* spracivanie vo velkom rozsahu osobitnych kategérii tdajov alebo oscbnych
udajov tykajlicich sa uznania viny za trestné &iny a priestupky;
¢ systematické monitorovania verejne pristupnych miest vo velkom rozsahu.



Cast' 4
Bezpeénostné opatrenia

Clanok |
Prijaté technické a organizaéné bezpeénostné opatrenia

1. Prevadzkovatel prijal nasledovné technické a organizaéné bezpe&nostné opatrenia;
Emailové konto info@sevenweb.sk je zabezpeéené prihlasovacim menom a heslom.
‘Nebstranka www tvorba-eshopov.sk je zabezpe&ena https:// protokolom pre ochranu
webstranky. O navstevnikoch web stranky www.pomocludom.sk sa zaznamenavaiju
daje cookies. Osobné data st spractivané v uétovnom software Alfa plus pre
vystavenie faktiry, ktory je zabezpeéeny prihlasovacim menom a heslom. Operacny
system Windows 10 je zabezpecteny prihlasovacim menom a heslom. V pracovnom
pocitati PC je prevedena instalacia antivirusovej ochrany.

2. Uvedené bezpecnostné opatrenia st dostatoéné.

3. Prevadzkovatel do 25. maja 2018 zabezpeéi prijatie nasledovnych bezpecnostnych
opatreni:
Webstranka www.tvorba-eshopov.sk je zabezpe&ena https:// protokolom pre ochranu
webstranky. Operagny system Windows je zabezpe&eny prihlasovacim menom a
heslom. V pracovnom pocitaci PC je prevedena instalacia antivirusovej ochrany.

Clanok Il
Postup v pripade narusenia bezpeénosti
1. Prevadzkovaterl prijal nasledovny postup v pripade bezpeé&nostného incidentu:

V pripade bezpeénostného incidentu na PC prevadzkovatel obnovi stratené osobné
udaje zo zalohy.

V Poprad, dina 6.9.2023




